De Egelantier is een woondienstencentrum voor
ouderen en maakt deel uit van HilverZorg, stich-
ting voor ouderenzorg. Tot HilverZorg behoren de
woondienstencentra De Boomberg, St. Carolus,
De Egelantier en Flat Kerkelanden, de verpleeg-
unit van St. Joseph en de verpleeghuizen De Stolpe,
Heydeborg en Zonnehoeve. We bieden thuiszorg
via HilverZorg Thuis.
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Er wordt stilgestaan bij de emoties die een verhuizing met
zich mee kan brengen. Contact met andere nieuwe be-
woners kan dan belangrijk zijn. Ook voor familie kan de
geestelijk verzorger een gesprekspartner zijn.

Kerkdiensten

In woondienstencentrum De Egelantier worden regel-
matig diensten georganiseerd, afwisselend door een
dominee en een pastor.

Goed om te weten

Betalen met de chipknip

In De Egelantier kunt u op veel plaatsen met de chipknip
betalen: in het winkeltje, het restaurant, de receptie, de
kapsalon en de grote zaal (op zondag). Chippen heeft
voordelen: u heeft geen contant geld nodig, betalen
gaat sneller en u hoeft geen pincode te gebruiken. Het
oplaadpunt voor de chipknip is tegenover de receptie.

Kwaliteit gewaarborgd

De Kwaliteitswet Zorginstellingen eist dat de kwaliteit
van de zorg systematisch wordt bewaakt, beheerd en
zonodig verbeterd. HilverZorg waarborgt de kwaliteit
van de bij haar aangesloten instellingen door de kwa-
liteitsnorm van het HKZ-systeem te hanteren. HKZ be-
tekent Harmonisatiemodel Kwaliteitsbeoordeling in de
Zorgsector. In dit model zijn allerlei normen en richtlijnen
opgenomen waar zorginstellingen aan moeten voldoen
om, middels de certificerende organisatie KEMA, een
officieel certificaat te verwerven. De Egelantier beschikt
reeds over dit certificaat. Hierdoor bent u verzekerd van
een optimale kwaliteit van onze zorg en dienstverlening.
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Indicatie nodig

Om in De Egelantier te kunnen wonen heeft u een
(verblijfs)indicatie nodig. U kunt bij ons terecht als u een
indicatie heeft voor een ZZP 1 t/m 4 of ZZP 5 zonder
behandeling. Indicaties worden afgegeven door het CIZ
(Centrum Indicatiestelling Zorg). Voor meer informatie
kunt u zich wenden tot het Klantcentrum HilverZorg.

Klantcentrum HilverZorg

Heeft u na het lezen nog vragen, dan staan wij u graag
te woord. Onze klantadviseurs geven informatie, advies,
voorlichting en zij bemiddelen voor u. Neemt u gerust
contact met ons op:

Klantcentrum HilverZorg

Telefoon: 035 - 626 04 77

Openingstijden: ma t/m vr 10.00 - 16.00 uur
E-mail: klantcentrum@hilverzorg.nl

WOONDIENSTENCENTRUM

DE EGELANTIER

De eerste plannen voor De Egelantier werden gemaakt in 1911. Toen sprak men nog van een ‘oude mannen-
en vrouwenhuis’. In 1919 werd de eerste steen gelegd. Na diverse renovaties en uitbreidingen werd in
1971 besloten tot nieuwbouw, omdat het huis niet meer voldeed aan de wensen van de bewoners. Zo
zijn we aangekomen bij De Egelantier van nu, een eigentijds woondienstencentrum dat niet alleen voor
bewoners, maar ook voor ouderen in de wijk een centrale plaats inneemt. De Egelantier ligt dicht bij de
Gijsbrecht van Amstelstraat, een gezellige en drukke winkelstraat. Het centrum van Hilversum is goed te

bereiken met het openbaar vervoer.

Zelfstandig, veilig en gezellig wonen

Vrijheid en zelfstandigheid zijn de uitgangspunten voor
het wonen in De Egelantier. Uw welzijn staat hierbij voor-
op. U kunt bij ons uw eigen leven inrichten en waar no-
dig gebruik maken van onze deskundige zorg en dienst-
verlening. In De Egelantier wordt geleefd, genoten én
gezorgd! Een prettige leefomgeving maak je sédmen en
daarom stimuleren wij wederzijds respect tussen bewo-
ners, familie en medewerkers. Het doel is tenslotte dat u
uw woonomgeving als prettig, veilig en gezellig ervaart.

Wonen in De Egelantier

De Egelantier heeft 132 appartementen en rond het
hoofdgebouw bevinden zich zeventig aanleunwoningen.
U kunt wonen in één van de drie vleugels: Acacia,
Beuk of Ceder. Ook is er een huiselijke woonomgeving

De Egelantier
Egelantierstraat 194
1214 EH Hilversum

HilverZorg

De Egelantier

voor ouderen met een psychogeriatrische aandoening
(dementie).

Verbouwing

Het gebouw van De Egelantier wordt in de komende
jaren gemoderniseerd. In 2013 moet de verbouwing zijn
afgerond.

Veilige en comfortabele appartementen

Er zijn twee soorten appartementen beschikbaar: een
groot appartement met een aparte zit- en slaapkamer
of een kleiner appartement met een enkele zit/slaap-
kamer. Uw appartement wordt in goede staat opgele-
verd, voorzien van een standaardinventaris. U kunt het
vervolgens naar eigen keuze inrichten met gordijnen, vi-
trage, vloerbedekking en meubels.

T 035 624 34 45
F 035 624 05 40

E klantcentrum@hilverzorg.nl
www.hilverzorg.nl
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Alle appartementen hebben een zonnescherm en uiter-
aard een aansluiting voor radio, televisie en telefoon.
Voor uw veiligheid en privacy heeft u een eigen huisbel,
brievenbus en een alarm/intercomsysteem. Hiermee
kunt u in geval van nood een verzorgende oproepen.
Via de intercom wordt u ook attent gemaakt op activi-
teiten in huis.

Huisdieren

Het houden van een huisdier is toegestaan, mits er
goede afspraken zijn over de verzorging ervan. Zo is het
noodzakelijk dat behalve uzelf nog een persoon garant
staat voor de verzorging, voor het geval u hiertoe zelf
(tijdelijk) niet in staat bent.

Professionele zorg op maat

In De Egelantier kunt u alle zorg krijgen die u volgens uw
indicatie nodig heeft. In De Egelantier wordt 24-uurs-
zorg verleend. U kunt dus zowel overdag als 's nachts
een beroep doen op de verzorgenden. Uw vaste
zorgcodrdinator is hiervoor uw aanspreekpunt.

Als u naar De Egelantier verhuist, houdt u uw eigen
huisarts en/of tandarts. Als u medicatie nodig heeft is
het praktisch dat u dit via De Egelantier regelt, maar
het is zeker niet verplicht. Wij kunnen u zo nodig hierbij
ondersteunen.

Binnen De Egelantier is een fysiotherapeut aanwezig.
Via de zorgmedewerkers kunt u een afspraak maken.
Uiteraard kunt u ook behandeld worden door uw eigen
fysiotherapeut.

Extra diensten: Pluspakket

Als u wilt kunt u een 'Pluspakket' samenstellen. Hiermee
abonneert u zich tegen betaling op extra diensten naar
keuze, bijvoorbeeld huishoudelijke klussen, kleding was-
sen en stomen, onderhoud van uw appartement of het
aanvragen van een halsalarm. U overlegt hierover met
uw klantcoérdinator.

Met familie en vrienden

Als u verhuist naar De Egelantier betekent dat niet dat
eventuele ondersteuning van familie en vrienden over-
bodig is. U woont nog steeds volledig zelfstandig in een
appartement. Dus als u wilt kunt u een beroep blijven
doen op uw familie en vrienden. Denkt u hierbij aan uit-
stapjes, verzorging van uw was, boodschappen doen,
licht huishoudelijk werk, begeleiding naar de huisarts en
dergelijke.

Vrijetijdsbesteding en activiteiten

In De Egelantier wordt veel aandacht besteed aan ont-
spanningsactiviteiten, bijvoorbeeld bingo en muziek-
avonden. 's Middags worden er vaak spelletjes gedaan,
zoals Rummikub, sjoelen en kaarten. Natuurlijk worden
er ook regelmatig uitstapjes georganiseerd. Verder kunt
zich ook aanmelden voor korte vakanties met andere be-
woners van De Egelantier.

Dagbesteding

Als u meer behoefte heeft aan structuur kunt u deel-
nemen aan een speciaal dagbestedingsprogramma. Er
is ook dagbesteding mogelijk voor bewoners met een
psychogeriatrische aandoening. De activiteiten wor-
den gecodrdineerd door dagbestedingscoaches. In de

dagbestedingsruimtes wordt 's middags gezamenlijk de
warme maaltijd gebruikt. Bij het ontwikkelen van activi-
teiten worden ook de geestelijk verzorger, de ouderen-
adviseur en de Cliéntenraad betrokken.

Faciliteiten

De receptie

In de hal op de begane grond vindt u de receptie. Hier
treft u dagelijks een receptioniste aan die u graag met
raad en daad van dienst is. Zij heeft een belangrijke spil-
functie in De Egelantier: zij geeft u informatie, ontvangt
uw gasten en behandelt alle post.

Kabelkrant; bewonersblad '‘Het ABC'

Via een speciale zender op uw televisie kunt u de Kabel-
krant ontvangen. Hiermee blijft u op de hoogte van alle
laatste nieuwtjes en activiteiten.

Ook via bewonersblad 'Het ABC' wordt u geinformeerd
over onze activiteiten en over diverse andere Egelantier-
zaken

Winkel

Tegenover de receptie is een winkeltje: de Toko. Hier
kunt u terecht voor uw dagelijkse boodschappen, niet
alleen verpakte artikelen, maar ook verse producten als
brood, beleg en fruit.

Restaurant of buffetwagen

U kunt dagelijks in het restaurant van De Egelantier dine-
ren. Bij de receptie kunt u hiervoor reserveren. Vanaf
12.00 uur worden de tafels gezellig gedekt. Het eten
wordt aan tafel geserveerd. Uiteraard kunt u ook in uw
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appartement dineren. De buffetwagen rijdt langs alle
appartementen met verschillende, smakelijke gerechten.
Regelmatig worden in het restaurant themabuffetten
georganiseerd met live muziek, zoals een stamppotten-
buffet of een soepenfeest. Ook uw familie en vrienden
zijn hier van harte welkom.

Als u iets te vieren heeft

Als u iets te vieren heeft kunt u een ruimte reserveren.
Desgewenst verzorgen wij uw hapjes en drankjes. U kunt
alles bespreken met de teamleider Algemene dienst.

Bibliotheek

In de grote zaal van De Egelantier is een servicepunt
van Bibliotheek Hilversum gevestigd. U kunt hier boe-
ken lenen of een krant of tijdschrift lezen aan de lees-
tafel. Ook wijkbewoners kunnen in deze bibliotheek
terecht. De Egelantier beschikt ook over een huisbiblio-
theek. Deze is alleen toegankelijk voor bewoners van
De Egelantier.

Lichaam en geest

Kapsalon/pedicure
Naast de receptie is een sfeervolle kapsalon gevestigd.
Ook kunt u hier een bezoekje brengen aan de pedicure.

Geestelijke verzorging

De geestelijk verzorger van De Egelantier kan u bijstaan op
het gebied van, al dan niet godsdienstige, levensbeschou-
welijke vraagstukken. Hij maakt kennis met elke nieuwe
bewoner. In een persoonlijk en vertrouwelijk gesprek
wordt ingegaan op de belangrijke dingen in uw leven.



